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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi dampak penerapan fotografi produk berbasis kecerdasan buatan
(Al) terhadap peningkatan daya saing Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) "Street Tea" di Surabaya.
Melalui kegiatan pengabdian masyarakat, UMKM ini diberikan pelatihan mengenai teknik fotografi produk
menggunakan Al. Hasil evaluasi menunjukkan peningkatan signifikan pada kualitas visual produk setelah
penerapan teknologi Al. Hal ini tercermin dari peningkatan estetika, konsistensi, dan profesionalisme tampilan
produk. Dengan demikian, diharapkan UMKM "Street Tea" dapat menarik minat konsumen yang lebih luas
dan memperkuat citra mereknya. Dengan demikian, diharapkan UMKM ini dapat meningkatkan daya
saingnya di pasar dan memperluas jangkauan konsumen.

Kata Kunci: Kecerdasan Buatan, UMKM, Fotografi.

ABSTRACT

This study aims to evaluate the impact of the application of artificial intelligence (Al)-based product
photography on improving the competitiveness of Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) “Street
Tea” in Surabaya. Through community Service activities, these MSMEs were given training on product
photography techniques using Al. The evaluation results show a significant improvement in the visual quality
of products after the application of Al technology. This is reflected in improved aesthetics, consistency, and
professionalism of the product display. Thus, it is expected that MSME “Street Tea” can attract a wider range
of consumers and strengthen its brand image. Thus, it is expected that these MSMEs can increase their
competitiveness in the market and expand their consumer reach.
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PENDAHULUAN
Dalam era digital yang semakin pesat,

UMKM dituntut untuk terus berinovasi agar
dapat bersaing di pasar yang semakin
kompetitif. Salah satu aspek penting dalam
pemasaran produk adalah visualisasi yang
menarik. Fotografi produk yang berkualitas
tinggi mampu menciptakan kesan pertama yang
baik pada konsumen dan mendorong minat beli.
Namun, tidak semua UMKM, terutama usaha
mikro, memiliki sumber daya yang cukup untuk
menghasilkan foto produk yang profesional.

Munculnya teknologi  kecerdasan buatan
(Al) menawarkan solusi bagi permasalahan
tersebut. Dengan fitur-fitur canggih seperti
pengeditan otomatis, penyesuaian warna, dan
penghapusan latar belakang, Al dapat membantu
UMKM menghasilkan foto produk yang
berkualitas tinggi tanpa memerlukan keahlian
fotografi yang mendalam. Penelitian ini
bertujuan untuk menggali potensi teknologi Al
dalam meningkatkan daya saing UMKM "Street
Tea" di Surabaya melalui perbaikan kualitas
visual produk.

METODE PELAKSANAAN

Metode pelaksanaan kegiatan pengabdian
kepada masyarakat di UMKM Street Tea
Surabaya ini dilakukan melalui pelatihan dan
praktek langsung, yang tahapan pelaksanaannya
dapat dideskripsikan dalam tabel 1.
Tabel 1. Tahapan Kegiatan pengabdian
No Tahapan Kegiatan
1.  Tahap awal

Survei Lapangan

a. ldentifikasi kebutuhan
dan kendala dalam
pemasaran

b. Pendataan SDM dan
fasilitas yang tersedia

c. Analisis kesiapan
teknologi yang
dimiliki

2.  Tahap
Persiapan

a. Penyusunan  konsep
program pemanfaatan
Al untuk pemasaran

b. Sosialisasi  program
pengabdian  kepada
pemilik UMKM

Penyesuaian  rencana
program sesuai dengan
kebutuhan dan potensi
UMKM Street Tea

a. Pelatihan penggunaan
teknologi Al dalam
fotografi

b. Optimalisasi penggu-
naan Al dalam
analisis tren pasar
dan strategi pema-
saran digital

c. Pendampingan
praktek langsung
pada penerapan

3. Penyusunan
program hasil
kesepakatan

4. Implement
asi pelatihan

teknologi Al
5. Laporan Penyusunan laporan
hasil pelaksanan dan

evaluasi program

HASIL DAN PEMBAHASAN

UMKM Street Tea merupakan salah satu
pelaku usaha mikro yang bergerak di bidang
minuman. Street Tea ini yang lokasinya yang
stategis berada di JI. Kyai Abdul Karim No.
18, Rungkut Menanggal, Surabaya. Street Tea
ini yang merintis bisnisnya diawali dengan
kesenangan atau hobi dalam meminum teh. Bu
Endah selaku owner dari “Street Tea” ini
mengambil foto dari produk nya untuk di

tampilkan pada buku menu agar dapat
meningkatkan minat konsumen terhadap
produk "Street Tea" dan memperluas

jangkauan pasar.

Teh adalah salah satu jenis minuman
segar yang sangat digemari oleh berbagai
kalangan, mulai dari anak-anak hingga orang
dewasa. Kelezatan teh terletak pada rasa
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yang beragam dan aroma yang menyegarkan,
menjadikannya pilihan favorit dalam
berbagai acara, seperti perayaan, pesta, atau
sekadar sebagai teman bersantai. Selain itu,
Street Tea menawarkan variasi rasa dan
inovasi dalam penyajian, sehingga dapat
memenuhi selera beragam pelanggan, mulai
dari teh klasik, teh herbal, hingga teh boba.
Berdasarkan observasi awal, kami menemukan
bahwa meskipun produk Street Tea memiliki
cita rasa yang unik, pemasaran mereka
masih terbatas dan kurang memanfaatkan
teknologi digital. Kegiatan pengabdian masya-
rakat yang kami lakukan bertujuan untuk
membantu UMKM seperti Street Tea meman-
faatkan teknologi Al fotografi dalam upaya
meningkatkan daya tarik  visual  produk
dan memperluas jangkauan pasar.

UMKM Street Tea dapat memanfaatkan
kecerdasan buatan (Al) untuk menyempurna-
kan hasil foto produk, menghasilkan visual
yang lebih menarik dan menggugah selera
konsumen. Namun, masih terdapat beberapa
permasalahan yang perlu dioptimalkan. Diper-
lukan upaya lebih untuk meningkatkan
kualitas foto produk agar lebih mampu
menarik perhatian audiens.

Melalui pemanfaatan Al dalam fotografi
produk, UMKM Street Tea berupaya memba-
ngun brand yang menarik dan bertahan dalam
pasar yang semakin kompetitif. = Dengan
kualitas visual yang lebih baik, diharapkan
Street Tea dapat meningkatkan interaksi
dengan pelanggan dan memperkuat posisinya
di pasar.

Tabel 2. Solusi dan pengabdian

Masalah Solusi Luaran

Penggunaan Pendampingan Foto produk
foto produk pembuatan foto dengan

yang kurang produk template ai
menarik. menggunakan ~ Yang bagus
flair.ai. dan menarik.

Tabel 3. Perubahan yang dihasilkan dari
kegiatan pengabdian

Kondisi Intervensi Kondisi
Awal Perubahan
Kurangnya Menjelaskan Memahami
pemahaman  pentingnya dan mengerti
tentang penggunaan  penting dan

penggunaan Al untuk  potensinya Al

dan potensi  marketing dan terutama untuk
Al untuk  potensinya. marketing.
marketing.

Kurangnya Praktek Mampu meng-
ilmu penge-  pembuatan hasilkan foto

tahuan tentang foto produk yang menarik
visual produk, dengan dan profesional
sehingga foto menggunak an walaupun tidak

yang diguna- Al sehinga menggunakan
kan sebagai mampu meng- jasa foto
media hasilkan foto  produk dan
promosi yang menarik. menggunak an
kurang Al.

menarik dan

tidak

profesional

karena tidak
menggunak an
jasa foto
produk.
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Berikut ini praktek penggunaan Al
dalam pengabdian masyarakat pada UMKM
Street Tea :

Al berupa flar.ai untuk membuat foto

produk

a. Langkah awal dapat dilakukan dengan
mengetikkan “flair.ai” pada Google dan
login atau daftar

19

Gambar 1. Mencari flai.ai di Google
b. Upload produk dan sudah otomatis
remove background

so.0arfa

Gambar 2. Upload produk pada flair.ai
c. Pilinlah template yang terdapat pada flair.ai

8 -~ wnS5000sP"*

Gambar 3. Memilih template pada flair.ai
d. Klik generate untuk memperoleh hasil yang
bagus

B sCssosar’

Gambar 4. Produk di generate pada flair.ai
e. Unduh hasil foto produk dari flair.ai

Gambar 8. Hasil foto Produk flair.ai.

KESIMPULAN

Kegiatan pengabdian masyarakat yang
dilaksanakan untuk UMKM Street Tea berfokus
pada upaya memikat daya tarik pelanggan
secara langsung, atau offline. Meskipun Street
Tea memiliki beragam varian teh yang menarik,
tantangan dalam menarik perhatian pelanggan
di lokasi fisik masih menjadi isu yang perlu
diatasi. Melalui pengembangan pengalaman
pelanggan yang lebih interaktif dan menarik di
toko, seperti penyajian produk yang estetis dan
program sampling, Street Tea dapat mencip-
takan suasana yang menggugah minat konsu-
men. Selain itu, penyelenggaraan acara komu-
nitas, kolaborasi dengan bisnis lokal, dan
promosi khusus juga dapat meningkatkan
visibilitas dan daya tarik produk.
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Luaran yang diharapkan dari strategi ini
adalah peningkatan jumlah pengunjung ke
lokasi fisik, interaksi yang lebih dalam dengan
pelanggan, dan peningkatan penjualan. Dengan
memfokuskan pada daya tarik offline, Street
Tea diharapkan dapat membangun hubungan
yang lebih kuat dengan pelanggan dan
meningkatkan loyalitas mereka terhadap brand.
Secara keseluruhan, dengan pendekatan yang
tepat dalam menarik pelanggan secara lang-
sung, Street Tea memiliki potensi untuk menja-
di pilihan utama di kalangan konsumen minu-
man segar, sekaligus memperkuat posisinya di
pasar lokal.
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dosen pembimbing. Terimakasih kepada owner
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